
　は問い合わせ先です

D o you know?

く
ら
し
の
ヒ
ン
ト
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「
契
約
と
解
約
に
つ
い
て
」

問
い
き
い
き
プ
ラ
ザ
消
費
生
活
相
談
室

　

0
２
２
︱

０
７
８
３

　
（
相
談
日　

月
・
水
・
金
９
時
〜
16
時
）

お　

な　

や　

み

　

水
道
メ
ー
タ
ー
の
有
効
期
間
は
、
計

量
法
に
基
づ
き
８
年
と
な
っ
て
い
ま
す
。

　

今
回
、
有
効
期
間
が
満
期
と
な
る
方

の
お
宅
に
、
水
道
事
業
所
で
委
託
し
た

業
者
が
「
水
道
事
業
所
か
ら
の
お
知
ら

せ
」
を
持
参
し
て
お
伺
い
し
、
無
料
で

交
換
作
業
を
行
い
ま
す
。

　

市
民
の
皆
様
の
ご
理
解
と
ご
協
力
を

お
願
い
し
ま
す
。

問
水
道
事
業
所　

0
２
５
︱
５
５
２
２

　

グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
幸し
あ
わ
せ福
の
郷さ
と

で
は
、

「
認
知
症
」
に
つ
い
て
お
悩
み
の
方
や

疑
問
を
お
持
ち
の
方
の
さ
ま
ざ
ま
な
相

談
を
随
時
お
受
け
し
て
い
ま
す
。

　

相
談
は
無
料
で
、
相
談
内
容
の
秘
密

は
厳
守
し
ま
す
。
お
気
軽
に
ご
相
談
く

だ
さ
い
。

問
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
幸
福
の
郷

　
（
福
岡
長
袋
字
中
河
原
８
︱
12
）

　

0
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２
︱
４
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地
籍
調
査
は
、
一
筆
ご
と
の
土
地
に

つ
い
て
所
有
者
の
立
ち
会
い
の
も
と
地

番
や
地
目
、
境
界
、
面
積
を
調
査
す
る

も
の
で
す
。

　

本
年
度
に
つ
い
て
は
、
11
月
上
旬
か

ら
越
河
字
西
山
な
ど
９
区
域
で
追
加
調

査
を
実
施
し
ま
す
の
で
、
土
地
所
有
者

の
皆
様
の
ご
協
力
を
お
願
い
し
ま
す
。

問
地
籍
調
査
室　

0
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２
︱
１
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農
業
所
得
の
申
告
は
、
平
成
15
年
分

か
ら
原
則
と
し
て
、
実
際
の
収
入
金
額

か
ら
必
要
経
費
を
差
し
引
い
て
所
得
を

算
出
す
る
「
収
支
計
算
」
に
よ
る
申
告

と
な
っ
て
い
ま
す
。

　

収
支
計
算
に
よ
る
申
告
を
行
う
た
め

に
は
、
農
業
に
つ
い
て
の
収
入
金
額
や

必
要
経
費
に
関
す
る
記
帳
と
、
出
荷
伝

票
や
領
収
書
な
ど
の
保
存
が
必
要
と
な

り
ま
す
の
で
、
来
年
の
申
告
も
円
滑
に

行
わ
れ
る
よ
う
、
早
め
に
準
備
を
始
め

ま
し
ょ
う
。

　

ま
た
、
こ
れ
ま
で
例
外
的
に
認
め
ら

れ
て
い
た
「
簡
易
計
算
」
に
よ
る
農
業

所
得
の
申
告
は
、
平
成
19
年
分
の
申
告

よ
り
廃
止
さ
れ
、完
全
に
「
収
支
計
算
」

に
よ
る
申
告
に
移
行
す
る
こ
と
と
な
り

ま
し
た
。
簡
易
計
算
に
よ
る
申
告
を
さ

れ
て
い
た
方
で
収
支
計
算
が
可
能
な
方

は
、
完
全
「
収
支
計
算
」
移
行
に
向
け

て
、
来
年
の
申
告
よ
り
こ
の
方
式
に
よ

る
申
告
を
お
願
い
し
ま
す
。

　

農
業
所
得
の
申
告
に
つ
い
て
、
ご
不

明
な
点
の
あ
る
方
や
詳
細
に
つ
い
て
お

知
り
に
な
り
た
い
方
は
、
市
庁
舎
１
階

税
務
課
市
民
税
係
ま
で
お
問
い
合
わ
せ

く
だ
さ
い
。

※
申
告
相
談
の
日
程
に
つ
い
て
は
、
平

成
19
年
１
月
号
の
広
報
し
ろ
い
し
に

掲
載
す
る
予
定
で
す
。

問
税
務
課
市
民
税
係
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︱
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石
綿
（
ア
ス
ベ
ス
ト
）
に
関
す
る
「
健

康
管
理
手
帳
」
は
、
過
去
に
石
綿
を
取

り
扱
う
作
業
な
ど
に
従
事
し
、
離
職
さ

れ
た
方
で
、
一
定
の
業
務
お
よ
び
一
定

の
要
件
に
該
当
す
る
方
の
申
請
が
あ
っ

た
場
合
に
交
付
さ
れ
ま
す
。
過
去
に
石

綿
を
取
り
扱
う
作
業
な
ど
に
従
事
し
て

い
た
方
は
、
ま
ず
最
寄
り
の
医
療
機
関

に
ご
相
談
の
上
、
石
綿
健
康
診
断
を
受

診
す
る
よ
う
に
し
て
く
だ
さ
い
。

　
「
一
定
の
業
務
」と
は
、石
綿
な
ど（
そ

の
重
量
の
０
・
１
％
以
上
を
超
え
て
石

綿
を
含
む
も
の
）
の
製
造
ま
た
は
取
り

扱
う
業
務
の
こ
と
を
い
い
、「
一
定
の

要
件
」
と
は
、
石
綿
健
康
診
断
を
受
診

し
た
結
果
、
両
肺は
い

野や

に
石
綿
に
よ
る
不

整
形
陰
影
が
あ
る
、
ま
た
は
胸き
ょ
う

膜ま
く

肥ひ

厚あ
つ

が
認
め
ら
れ
る
場
合
を
い
い
ま
す
。

　

手
帳
の
交
付
を
受
け
る
と
、
指
定
機

関
の
労
災
病
院
で
年
２
回
、
無
料
で
石

綿
健
康
診
断
を
受
診
で
き
ま
す
。

問
宮
城
労
働
局
労
働
基
準
部　

安
全
衛
生
課
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■
人
権
啓
発
イ
ベ
ン
ト
を
開
催
し
ま
す

　

人
権
イ
メ
ー
ジ
キ
ャ
ラ
ク
タ
ー
と
の

ジ
ャ
ン
ケ
ン
大
会
や
輪
投
げ
大
会
、
小

学
生
が
描
い
た
人
権
に
関
す
る
イ
ラ
ス

ト
の
展
示
会
な
ど
を
開
催
し
ま
す
。
ご

家
族
で
ぜ
ひ
、
お
越
し
く
だ
さ
い
。

●
日
時　

12
月
２
日（
土
）10
時
〜
15
時

●
場
所　

フ
ォ
ル
テ
（
大
河
原
町
）

■
特
別
相
談
所
を
開
設
し
ま
す

　

人
権
擁
護
委
員
が
、
特
設
相
談
所
を

開
設
し
て
人
権
に
関
す
る
さ
ま
ざ
ま
相

談
に
応
じ
ま
す
の
で
、
お
気
軽
に
ご
相

談
く
だ
さ
い
。
内
容
は
結
婚
や
離
婚
、

家
庭
の
い
ざ
こ
ざ
、
近
隣
と
の
紛
争
、

差
別
待
遇
な
ど
で
す
。相
談
は
無
料
で
、

相
談
内
容
の
秘
密
は
厳
守
し
ま
す
。

●
日
時　

12
月
９
日（
土
）10
時
〜
15
時

●
場
所　

中
央
公
民
館
２
階
第
２
研
修
室

■
人
権
擁
護
委
員
に
市
内
在
住
の
２
名

が
新
た
に
委
嘱
さ
れ
ま
し
た

　

11
月
か
ら
次
の
２
名
の
方
が
新
た
に

人
権
擁
護
委
員
に
委
嘱
さ
れ
ま
し
た
。

　

市
庁
舎
で
の
定
例
相
談
会
の
ほ
か
、

い
つ
で
も
自
宅
で
皆
様
の
相
談
に
無
料

で
応
じ
ま
す
。
秘
密
は
厳
守
し
ま
す
の

で
、
お
気
軽
に
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

●
新
た
に
委
嘱
さ
れ
た
人
権
擁
護
委
員

小
野　

琢
磨
さ
ん（
白
川
小
奥
字
上
台
１
︱
３
）

菊
地　

文
雄
さ
ん（
斎
川
字
町
西
浦
55
）

問
仙
台
法
務
局
大
河
原
支
局
総
務
課
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生
活
環
境
課　
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４

　

所
得
税
青
色
申
告
者
を
対
象
と
し
た

決
算
説
明
会
を
開
催
し
ま
す
。
税
法
改

正
や
支
払
給
与
の
年
末
調
整
、
決
算
書

作
成
上
の
留
意
事
項
な
ど
に
つ
い
て
ご

説
明
し
ま
す
の
で
、
税
務
署
か
ら
事
前

に
送
付
さ
れ
た
青
色
申
告
決
算
書
類
を

持
参
し
て
ご
参
加
く
だ
さ
い
。

■
農
業
以
外
の
事
業
所
得
者
な
ど

●
日
時　

12
月
５
日（
火
）10
時
〜

●
場
所　

中
央
公
民
館

■
農
業
所
得
者

●
日
時　

12
月
５
日（
火
）14
時
〜

●
場
所　

Ｊ
Ａ
白
石
地
区
事
業
本
部

問
大
河
原
税
務
署
個
人
課
税
部
門
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５
２
︱
１
３
６
９

　

消
費
税
お
よ
び
地
方
消
費
税
の
確
定

申
告
が
必
要
な
個
人
事
業
者
を
対
象
と
し

た
説
明
会
を
開
催
し
ま
す
。計
算
器
具
や

筆
記
用
具
を
持
参
し
て
ご
参
加
く
だ
さ
い
。

●
日
時　

11
月
27
日（
月
）

　
　
　
　

13
時
30
分
〜
15
時
30
分

●
場
所　

白
石
商
工
会
議
所

●
対
象
者　

平
成
16
年
分
ま
た
は
平
成

17
年
分
の
課
税
売
上
高
が
１
、０
０
０
万

円
を
超
え
た
事
業
者
の
方
。

●
内
容　

各
税
の
仕
組
み
や
記
帳
方
法
、

例
題
に
よ
る
消
費
税
計
算
方
法
な
ど

問
大
河
原
税
務
署
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３
６
９

　

年
末
調
整
を
行
う
事
業
所
を
対
象
と

し
た
説
明
会
を
、
次
の
日
程
で
開
催
し

ま
す
。
ご
都
合
の
良
い
開
催
日
を
選
ん

で
参
加
し
て
く
だ
さ
い
。

●
日
時
お
よ
び
会
場

・
11
月
14
日（
火
）13
時
〜
15
時
30
分
、

ホ
ワ
イ
ト
キ
ュ
ー
ブ

・
11
月
16
日（
木
）９
時
30
分
〜
12
時
、

え
ず
こ
ホ
ー
ル（
大
河
原
町
）

・
11
月
16
日（
木
）13
時
〜
15
時
30
分
、

え
ず
こ
ホ
ー
ル（
大
河
原
町
）

●
持
参
す
る
物　

事
前
に
送
付
さ
れ
て

い
る
年
末
調
整
関
係
書
類
一
部

問
大
河
原
税
務
署
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０
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２
４
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５
２
︱
２
３
４
２

　

次
の
日
程
で
実
施
し
ま
す
の
で
、
ご

確
認
の
上
、各
日
に
受
診
し
て
く
だ
さ
い
。

●
日
程
お
よ
び
対
象
小
学
校

・
11
月
９
日（
木
）　

白
石
第
一
小
、
越

河
小
、
福
岡
小
（
分
校
含
む
）、
深

谷
小
（
分
校
含
む
）

・
11
月
10
日（
金
）　

白
石
第
二
小
、
斎

川
小
、
大
平
小
、
大
鷹
沢
小
、
白
川

小
、
小
原
小

※
当
日
は
保
護
者
ま
た
は
代
理
の
方
の

付
き
添
い
を
お
願
い
し
ま
す
。

●
場
所　

中
央
公
民
館

●
受
付
時
間　

13
時
〜
13
時
50
分

問
学
校
教
育
課　
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収
穫
の
秋
に
な
り
ま
し
た
。
今
月
は

悪
質
業
者
の
収
穫
に
協
力
し
な
い
よ

う
に
、「
契
約
」
や
「
解
約
」
に
つ
い

て
事
例
を
挙
げ
な
が
ら
説
明
し
て
い

き
た
い
と
思
い
ま
す
。

■
契
約
と
は
？

　

一
言
で
言
う
と
「
約
束
」
で
す
。
あ

る
商
品
と
そ
の
代
金
に
つ
い
て
、
売
り

主
と
買
い
主
の
間
で
取
り
交
わ
さ
れ

る
「
売
り
ま
す
」、「
買
い
ま
す
」
と
い
っ

た
約
束
の
こ
と
を
「
契
約
」
と
い
い
ま

す
。

■
電
話
や
口
約
束
で
も
契
約
は
成
立

し
ま
す
か
？

　

売
り
主
・
買
い
主
両
者
の
合
意
が
あ

れ
ば
、
契
約
書
を
書
い
た
り
、
印
鑑
を

押
さ
な
く
て
も
成
立
し
ま
す
。
契
約
が

成
立
す
る
と
、
双
方
に
商
品
提
供
義

務
、
代
金
支
払
義
務
が
発
生
し
ま
す
。

■
契
約
は
一
方
的
に
解
約
で
き
ま
す
か
？

　

売
り
主
が
、
契
約
し
た
物
と
異
な
る

商
品
を
引
き
渡
し
た
の
で
な
い
限
り
、

原
則
と
し
て
ど
ち
ら
か
一
方
の
都
合

で
解
約
す
る
こ
と
は
で
き
ま
せ
ん
。

　

た
だ
し
、
民
法
で
禁
止
さ
れ
て
い
る

脅
迫
や
詐
欺
、
消
費
者
契
約
法
で
禁
止

さ
れ
て
い
る
不
実
の
告
知
、
断
定
的
判

断
な
ど
が
あ
れ
ば
、
そ
の
証
拠
を
理
由

に
取
り
消
す
こ
と
が
で
き
ま
す
。

■
う
っ
か
り
契
約
し
て
し
ま
っ
た
場

合
は
？

　
「
ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
制
度
」
が
あ

り
ま
す
の
で
ご
活
用
く
だ
さ
い
。
訪
問

販
売
な
ど
の
場
合
は
契
約
書
（
申
込

書
）
を
受
け
取
っ
た
日
を
入
れ
て
８
日

以
内
、
電
話
勧
誘
の
場
合
は
電
話
で
申

し
込
ん
だ
日
を
入
れ
て
８
日
以
内
に

書
面
（
ハ
ガ
キ
や
内
容
証
明
郵
便
）
で

契
約
を
解
除
で
き
ま
す
。
ク
レ
ジ
ッ
ト

（
信
販
会
社
）
を
利
用
し
た
場
合
は
、

業
者
と
信
販
会
社
に
も
簡
易
書
留
で

出
し
て
く
だ
さ
い
。
ト
ラ
ブ
ル
に
巻
き

込
ま
れ
な
い
よ
う
、
お
早
め
に
最
寄
り

の
警
察
署
に
相
談
し
ま
し
ょ
う
。

■「
架
空
請
求
」
が
増
え
て
い
ま
す

　

最
近
、「
消
費
取
引
金
訴
訟
最
終
通

達
書
」
と
い
う
タ
イ
ト
ル
の
架
空
請
求

が
増
加
し
て
い
ま
す
。
内
容
は「
現
在
、

貴
殿
は
消
費
取
引
で
発
生
し
た
料
金

の
未
納
に
つ
い
て
連
絡
が
な
い
た
め
、

消
費
契
約
運
営
会
社
か
ら
民
事
訴
訟

に
よ
る
訴
状
が
提
出
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

こ
の
ま
ま
連
絡
が
な
い
場
合
、
裁
判

所
の
許
可
を
得
て
貴
殿
の
給
料
や
動

産
・
不
動
産
を
執
行
官
立
会
い
の
も
と

で
差
し
押
さ
え
ま
す
。

　

私
ど
も
は
原
告
側
か
ら
の
訴
訟
通

達
後
に
、
そ
の
正
当
性
を
確
認
す
る
機

関
で
す
。
訴
訟
に
関
す
る
相
談
や
問
い

合
わ
せ
は
、
個
人
情
報
保
護
法
上
、
必

ず
ご
本
人
様
か
ら
い
た
だ
き
ま
す
よ

う
お
願
い
い
た
し
ま
す
。」
と
い
っ
た

も
の
で
す
。

　

も
し
、
こ
の
よ
う
な
文
書
が
送
ら
れ

て
き
た
場
合
は
、
絶
対
に
連
絡
せ
ず
、

無
視
し
て
く
だ
さ
い
。

Ｑ　

11
月
に
国
民
健
康
保
険
税
の
納

税
通
知
書
が
ま
た
届
き
ま
し
た
。支

払
い
は
ど
の
よ
う
に
す
れ
ば
い
い
で

す
か
？

Ａ　

国
民
健
康
保
険
税
の
納
税
通
知
書
に
つ
い
て

は
、１
年
度
分
を
ま
と
め
て
７
月
に
お
送
り
し
て

い
ま
す
。

　

た
だ
し
、年
度
途
中
で
の
国
民
健
康
保
険
へ
の

加
入
な
ど
、加
入
者
の
異
動
や
所
得
の
変
更
が

あ
っ
た
場
合
は
、国
民
健
康
保
険
税
の
税
額
が
変

更
に
な
る
た
め
、新
し
い
納
税
通
知
書
を
お
送
り

し
ま
す
。税
額
が
変
更
と
な
っ
た
納
期
分
に
つ
い

て
は
、新
し
い
納
税
通
知
書
を
お
使
い
く
だ
さ
い
。

※
二
重
納
付
や
納
め
忘
れ
に
ご
注
意
く
だ
さ
い
。

※
以
前
の
納
税
通
知
書
で
支
払
い
を
し
て
し
ま
っ

た
場
合
、ご
不
明
な
点
が
あ
る
場
合
な
ど
は
、税

務
課
ま
で
お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

Ｑ　

就
職
し
た
の
で
職
場
の
健
康
保
険（
社
会
保

険
）に
加
入
し
ま
し
た
が
、国
民
健
康
保
険
税
は
い

つ
ま
で
支
払
う
の
で
す
か
？

Ａ　

社
会
保
険
に
加
入
し
た
場
合
、国
民
健
康
保

険
を
抜
け
る
手
続
き
は
自
動
で
は
行
わ
れ
ま
せ

ん
。市
民
課
で
の
手
続
き
が
必
要
と
な
り
ま
す
。

　

国
民
健
康
保
険
税
は
、届
け
出
が
あ
っ
た
翌
月

以
降
に
、加
入
し
て
い
た
期
間
で
再
計
算
し
た
納

税
通
知
書（
変
更
通
知
書
）を
お
送
り
し
ま
す
。支

払
い
に
つ
い
て
は
、現
在
の
加
入
者
お
よ
び
加
入

期
間
な
ど
に
よ
り
次
の
通
り
に
な
り
ま
す
。

①
還
付（
精
算
に
よ
り
納
税
額
が
多
い
場
合
、差
額

分
を
お
返
し
し
ま
す
。）

②
納
付（
精
算
に
よ
り
納
税
額
が
少
な
い
場
合
、不

足
分
を
納
め
て
い
た
だ
き
ま
す
。）

※
国
民
健
康
保
険
税
は
納
期
ご
と
に
お
支
払
い
い

た
だ
く
た
め
、社
会
保
険
に
切
り
替
わ
っ
た
以

降
も
お
支
払
い
い
た
だ
く
必
要
が
あ
る
場
合
が

あ
り
ま
す
。税
額
に
つ
い
て
は
、後
日
お
送
り
す

る
変
更
通
知
書
で
確
認
し
て
く
だ
さ
い
。

※
精
算
は
届
け
出
の
翌
月
以
降
と
な
り
ま
す
の

で
、精
算
ま
で
に
納
期
の
到
達
し
て
い
る
分
に

つ
い
て
は
、納
付
を
お
願
い
し
ま
す
。

問
税
務
課
国
民
健
康
保
険
税
係
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▲追加調査実施区域

越河

越河五賀

石
綿（
ア
ス
ベ
ス
ト
）に
関
す
る

「
健
康
管
理
手
帳
」を
交
付
し
ま
す

農
業
所
得
の
申
告
準
備
は
お
早
め
に

水
道
メ
ー
タ
ー
の
無
料

交
換
を
実
施
し
ま
す

地
籍
調
査
追
加
実
施
の
お
知
ら
せ

12
月
４
日
か
ら
10
日
ま
で
は

「
人
権
週
間
」
で
す

所
得
税
青
色
申
告
決
算

説
明
会
を
開
催
し
ま
す

消
費
税
お
よ
び
地
方
消
費
税

説
明
会
を
開
催
し
ま
す

平
成
18
年
分
年
末
調
整

説
明
会
を
開
催
し
ま
す

平
成
19
年
次
就
学
時
健
康

診
断
を
実
施
し
ま
す

「
認
知
症
」に
つ
い
て
の
ご
相
談
を

随
時
お
受
け
し
て
い
ま
す


